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Rozdziat 1

Informacje ogodlne

Nowelizacja Kodeksu rodzinnego i opiekunczego (Dz.U. poz. 1606) okreslita
warunki skutecznej ochrony matoletnich przed réznymi formami przemocy.
Wprowadzone zmiany wskazujg na potrzebe opracowania jasnych i spdjnych
standardéw postepowania w sytuacjach podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia
matoletnich.

Standardy ochrony matoletnich s jednym 2z narzedzi wzmacniajgcych
i ufatwiajacych  skuteczniejszg  ochrone  ucznidw/wychowankéw  przed
krzywdzeniem.

Uwzgledniajac powyzsze zatozenia niniejszy dokument okresla zatem standardy
ochrony matoletnich, stanowigce zbiér zasad i procedur postepowania
w sytuacjach zagrozenia ich bezpieczenstwa. Jego najwazniejszym celem jest
ochrona maloletnich przed réznymi formami przemocy oraz budowanie
bezpiecznego i przyjaznego srodowiska w szkole/placéwce.

Ilekro¢ w dokumencie Standardy ochrony maftoletnich jest mowa o:
» matoletnim (dziecku, uczniu, wychowanku) - nalezy przez to rozumiec

kazdg osobe do ukonczenia 18 roku zycia;

» dyrektorze - nalezy przez to rozumie¢ dyrektora Zespotu Szkot
Technicznych im. Noblistéw Polskich w Trzciance;

» rodzicu - nalezy przez to rozumieé¢ przedstawiciela ustawowego
dziecka/matoletniego pozostajacego pod ich wiadzg rodzicielsky;

» opiekunie prawnym dziecka/matoletniego - nalezy przez to rozumiec
osobe, ktéra ma za zadanie zastgpi¢ dziecku rodzicow, a takze wypemié
wszystkie cigzace na nich obowigzki;

» przemocy fizycznej - nalezy przez to rozumie¢ kazde intencjonalne
dziatanie sprawcy, majgce na celu przekroczenie granicy ciata




dziecka/matoletniego, np. bicie, popychanie, szarpanie, itp.;

przemocy seksualnej - nalezy przez to rozumieé¢ zaangazowanie
dziecka/matoletniego w aktywnos$¢ seksualng, ktdérej nie jest on lub ona
w stanie w petni zrozumiec¢ i udzieli¢ na nig $wiadomej zgody, naruszajacq
prawo i obyczaje danego spoteczenstwa;

przemocy psychicznej — nalezy przez to rozumieé powtarzajacy sie wzorzec
zachowan opiekuna lub skrajnie drastyczne wydarzenie (lub wydarzenia),
ktére powodujg u dziecka poczucie, ze jest nic nie warte, zte, niekochane,
niechciane, zagrozone i ze jego osoba ma jakakolwiek wartos$¢ jedynie
wtedy, gdy zaspokaja potrzeby innych;

zaniechaniu - nalezy przez to rozumie¢ chroniczne Ilub incydentalne
niezaspokajanie podstawowych potrzeb fizycznych i psychicznych przez
osoby zobowigzane do opieki, troski i ochrony zdrowia i/lub
nierespektowanie podstawowych praw, powodujgce =zaburzenia jego
zdrowia i/lub trudnosci w rozwoju;

przemocy domowej - nalezy przez to rozumie¢ jednorazowe albo
powtarzajace sie umysine dziatanie lub zaniechanie naruszajgce prawa lub
dobra osobiste cztonkéw rodziny, a takze innych o0séb wspdinie
zamieszkujacych lub gospodarujacych, w szczegdlnosci narazajace te osoby
na niebezpieczenstwo utraty zycia, zdrowia, naruszajgce ich godnos¢,
nietykalnos¢ cielesng, wolnos¢, w tym seksualng, powodujace szkody na
ich zdrowiu fizycznym lub psychicznym, a takze wywotujgce cierpienia i
krzywdy moralne u osdb dotknietych przemocg;

osobie stosujacej przemoc domowg - nalezy przez to rozumiec
petnoletniego, ktéry dopuszcza sie przemocy domowej,

swiadku przemocy domowej - nalezy przez to rozumie¢ osobe, ktéra
posiada wiedze na temat stosowania przemocy domowej lub widziata akt
przemocy domowej.




Rozdziat 2

Standardy ochrony matoletnich w Zespole Szkét Technicznych
im. Noblistow Polskich w Trzciance

Standard I

Uczniowie, rodzice i pracownicy ZST znajq Standardy
ochrony matoletnich. Dokument jest dostepny i upowszechniany.

Wskazniki realizacji standardu:

= Dokument Standardy ochrony matoletnich zostat opracowany, zgodnie
z Ustawag z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy - Kodeks rodzinny
i opiekunczy (Dz.U. poz. 1606).

= Zapoznano z nim personel szkoty rodzicow/opiekundéw prawnych uczniow
oraz uczniow.

= Dokument wprowadzono do stosowania w szkole.

= Dokument udostepniono w widocznym miejscu w budynku szkolnym
(dokument wytozony do wgladu w bibliotece szkolnej).

» Informacje o tresci dokumentu upowszechniane sg wsrdd rodzicéw na
zebraniach z rodzicami, konsultacjach indywidualnych, w trakcie szkolen.

= Informacje istotne dla matoletnich zawarte w dokumencie upowszechniane
sq w trakcie lekcji wychowawczych, konsultacjach indywidualnych, w
trakcie realizowanych programéw i warsztatdw o charakterze edukacyjnym.

» Publikacja dokumentu spetnia wymogi Ustawy o zapewnianiu dostepnosci
osobom ze szczegdlnymi potrzebami.

Standard IT

Personel wspoltworzy i gwarantuje bezpieczne i przyjazne
srodowisko w szkole.

Wskazniki realizacji standardu:

= W szkole zatrudnia sie personel po wczesniejszej weryfikacji w Krajowym
Rejestrze Karnym, Rejestrze Sprawcéw Przestepstw na Tle Seksualnym, a

w przypadku stanowisk pedagogicznych dodatkowo w Centralnym Rejestrze
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Orzeczen Dyscyplinarnych. W

przypadku zatrudnienia obcokrajowcow
personel weryfikuje osobe w rejestrach karalnosci panstw trzecich w
zakresie okreslonych przestepstw.

Przed dopuszczeniem oséb do prowadzenia dziatalnosci zwigzanej z opieka,
wychowaniem, edukacjg, wypoczynkiem, leczeniem, $wiadczeniem porad
psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub realizacjq
innych zainteresowan przez matoletnich pracodawca/organizator weryfikuje
czy dane tych oséb sg zamieszczone w Rejestrze z dostepem ograniczonym
lub w Rejestrze oséb, w stosunku do ktérych Panstwowa Komisja do spraw
przeciwdziatania wykorzystaniu seksualnemu matoletnich ponizej lat 15
wydata postanowienie o wpisie w Rejestrze. Osoby te powinny przediozy¢
pracodawcy/organizatorowi stosowng informacje z Krajowego Rejestru
Karnego.

Dyrektor szkoty okresla organizacje, stosowanie i dokumentowanie dziatan
podejmowanych w ramach procedur okreslonych w dokumencie Standardy
ochrony matoletnich.

W szkole prowadzona jest systematyczna edukacja wszystkich
pracownikéw z zakresu ochrony ucznidow przed krzywdzeniem, a takze
odpowiedzialnosci prawnej cigzacej na nich za nieprzestrzeganie
standardéw ochrony matoletnich.

W szkole prowadzi sie systematyczng diagnoze czynnikow ryzyka
i czynnikdw chronigcych dotyczacych poczucia bezpieczenstwa ucznidw.

Standard III

Szkota oferuje rodzicom/opiekunom prawnym informacje oraz
edukacje w zakresie wychowania dzieci bez przemocy oraz ich
ochrony przed krzywdzeniem i wykorzystywaniem.

Wskazniki realizacji standardu:

» W szkole znajduje sie tablica informacyjna, informacja w dzienniku

elektronicznym dla rodzicow, gdzie mozna znalez¢ przydatne informacje na
temat wychowania dzieci bez przemocy, ochrony dzieci przed przemoca
i wykorzystywaniem, zagrozen bezpieczenstwa dziecka w internecie,
mozliwosci podnoszenia umiejetnosci wychowawczych oraz dane kontaktowe
placéwek zapewniajgcych pomoc i opieke w trudnych sytuacjach zyciowych.

Wszyscy rodzice majq dostep do obowigzujacych w szkole Standardéw
ochrony matoletnich oraz znajg procedury zgtaszania zagrozen.

Rodzice s angazowani w dziatania szkoty prowadzone na rzecz ochrony
matoletnich.
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= Szkota umozliwia rodzicom

(opiekunom prawnym) dzieci poszerzanie wiedzy i umiejetnosci
zwigzanych z ochrong dziecka przed zagrozeniami.

Standard IV

Szkota zapewnia uczniom rowne traktowanie oraz przestrzeganie ich
praw.

Wskazniki realizacji standardu:

» Szkota oferuje uczniom edukacje w zakresie praw dziecka, cziowieka, ucznia
oraz ochrony przed zagrozeniami przemocg i wykorzystywaniem.

» W kazdej klasie uczniowie zostajg poinformowani, do kogo majq sie zgtosi¢ po
pomoc i rade w przypadku krzywdzenia lub wykorzystywania.

= W szkole wyeksponowane sg informacje dla ucznidow na temat mozliwosci
uzyskania pomocy w trudnej sytuacji, w tym numery bezptatnych telefonéw
zaufania dla dzieci i mtodziezy.

Standard V

Organizacja postepowania na wypadek krzywdzenia lub
podejrzenia krzywdzenia matoletnich zapewnia skuteczng
ochrone uczniom

Wskazniki realizacji standardu:

* Precyzyjnie okresSlono procedury interwencji personelu w sytuacjach
krzywdzenia lub podejrzenia krzywdzenia matoletniego.

= W szkole ustalone sg zasady wsparcia matoletniego po ujawnieniu doznanej
przez przez niego krzywdy.

» W szkole wskazano osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgtoszen
0 zdarzeniach zagrazajacych matoletniemu i udzielenia mu wsparcia.
Informacja o osobach przyjmujgcych zgtoszenia jest upowszechniona na
stronie internetowej szkoty.

* Podmioty postepowania uprawnione do przetwarzania danych osobowych
uczestnikdw postepowania w sprawach krzywdzenia matoletnich
przestrzegajq Polityke Bezpieczenstwa Przetwarzania Danych Osobowych,
obowigzujacgq w szkole (RODO).




Standard VI

W szkole wzmacniane jest poczucie bezpieczenstwa uczniow
w obszarze relacji spotecznych oraz ochrony przed tresciami
szkodliwymi i zagrozeniami z sieci.

Wskazniki realizacji standardu:

W szkole opracowano zasady zapewniajgce bezpieczne relacje miedzy
matoletnimi a personelem (zatacznik nr 2).

W szkole opracowano zasady korzystania z urzadzen elektronicznych
z dostepem do sieci internetowej oraz procedury ochrony matoletnich przed
treSciami szkodliwymi i zagrozeniami w sieci internet oraz utrwalanymi
w innej formie.

W szkole/placéwce opracowano i wdrozono procedury ochrony matoletnich
przed krzywdzeniem w sytuacjach doznania przemocy.

W szkole zgodnie z potrzebami stosowana jest procedura Niebieska Karta.

Standard VII

Dziatania podejmowane w ramach ochrony matoletnich przed

krzywdzeniem saq dokumentowane.

Wskazniki realizacji standardu:

W szkole prowadzony jest wzdér spraw zgtaszanych i rozpatrywanych w
zwigzku z podejrzeniem lub krzywdzeniem matoletnich tzw. Karta
Interwencji (zatqcznik nr 6).

Osoby upowaznione do przyjmowania zgtoszen zwigzanych z krzywdzeniem
ucznidw sktadajq oswiadczenie o zachowaniu poufnosci i zobowigzane sq do
zachowania bezpieczenstwa uzyskanych danych osobowych.

W procedurze Niebieskiej Karty stosowane sg wzory Kart ,A” i ,B” oraz
kwestionariusze rozpoznania przemocy domowej.

Obieg dokumentdéw w sprawach zwigzanych z krzywdzeniem matoletnich
okresla Instrukcja Kancelaryjna.




Standard VIII

Szkola monitoruje i okresowo weryfikuje zgodnosc¢
prowadzonych dziatan z przyjetymi zasadami i procedurami
ochrony dzieci.

Wskazniki realizacji standardu:

» Przyjete zasady i realizowane procedury ochrony uczniéw sg weryfikowane
- przynajmniej raz na dwa lata.

= W ramach kontroli zasad i praktyk ochrony matoletnich szkota pozyskuje
opinie uczniéw oraz ich rodzicéw (opiekundéw prawnych).

» Do weryfikacji szkolnej dokumentacji wykorzystywane sa wnioski z kontroli
przez uprawnione podmioty zewnetrzne.

Rozdziat 3

Zasady ochrony dzieci przed krzywdzeniem

Jednym z najwazniejszych zadan zwigzanych z realizacjq Polityki ochrony dzieci
przed krzywdzeniem jest zapewnienie w placowce bezpieczenstwa i dobra
uczniow. Dotyczy to m.in. umiejetnosci pracownikdw do rozpoznawania
i reagowania na czynniki ryzyka krzywdzenia dzieci, podejmowania interwencji
w sytuacji krzywdzenia dzieci, ochrony ich wizerunku i danych osobowych,
bezpiecznego dostepu do internetu. Zwigzane jest to takze z zapewnieniem
bezpiecznych relacji z dorostymi pracujgcymi w szkole oraz z réwiesnikami.
Realizacji tych zadan stuzg zasady stanowigce zataczniki do dokumentu, a sg to:

- zasady bezpiecznej rekrutacji pracownikéw (zatgcznik nr 1.)

zasady bezpiecznej relacji ucznidw i personelu (zatacznik nr 2.)

zasady ochrony wizerunku i danych osobowych ucznidw (zatacznik nr 3.)

zasady bezpiecznych relacji miedzy matoletnimi z uwzglednieniem dziatan
niedozwolonych (zatacznik nr 4.)

zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem do sieci Internetu
oraz ochrony matoletnich przed tresciami szkodliwymi i zagrozeniami w sieci
(zatacznik nr 5.)

Rozdziat 4

Organizacja procesu ochrony matoletnich w Zespole Szkoét
Technicznych

1. Podziatu obowigzkow w zakresie wdrazania Standarddw ochrony matoletnich



dokonuje dyrektor szkoty.

2. W skiad Szkolnego Zespotu Reagowania wchodza osoby powotane przez
dyrektora szkoty.

3. Osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgtoszen podejrzenia lub krzywdzenia
dziecka oraz sposéb ich dokumentowania:

- kazdy pracownik szkoty moze przyjaé zgtoszenie o podejrzeniu krzywdzenia
dziecka, ktére niezwtocznie przekazuje dyrektorowi szkoty i cztonkom Szkolnego
Zespotu Reagowania,

- w przypadku zgtoszenia podejrzenia lub krzywdzenia dziecka stosowana jest
Karta Interwencji (zatacznik nr 5.) a takze rzetelna diagnoza sytuacji polegajaca
na uzyskaniu niezbednych informacji o zdarzeniu,

- zespoét podejmuje dziatania interwencyjne w ramach wybranej Sciezki: procedury
Niebieskiej Karty, karnej (zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia
przestepstwa), cywilnej (wniosek o wglad w sytuacje rodzinng dziecka),
dyscyplinarnej (wzgledem stosowania przemocy przez pracownika szkoty).

4. Zasady ustalania planu wsparcia matoletniemu po ujawnieniu krzywdzenia:

- réwnolegle z zastosowaniem interwencji dyrektor szkoty powotuje grupe
wsparcia dla pokrzywdzonego ucznia, w skitad ktorej wchodzi wychowawca
klasy, psycholog lub pedagog i wybrany nauczyciel,

- grupa wsparcia okresla jaka pomoc jest potrzebna uczniowi i ustala
Indywidualny Plan Dziatania (plan spotkan ze specjalistami oraz czas trwania
wsparcia),

- IPD jest przechowywany w dokumentacji szkolnej ucznia.

5. Zasady przegladu i aktualizowania dokumentu Standardy ochrony matoletnich:

- dokument jest weryfikowany przynajmniej raz na 2 lata - ze szczegdlnym
uwzglednieniem analizy sytuacji zwigzanych z wystgpieniem zagrozenia
bezpieczenstwa ucznidw,

- dyrektor szkoty wyznacza osobe odpowiedzialng za monitorowanie realizacji
Standardow, ktéra moze przeprowadzi¢ badania majgce na celu weryfikacje
ich poprawnosci i/lub ewentualnych naruszen w tym zakresie,

- weryfikacja jest dokonywana przy udziale/po konsultacjach z rodzicami
i uczniami.
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ZALACZNIKI

Zatacznik nr 1

1.

Zasady bezpiecznej rekrutacji pracownikow

Nalezy pozna¢ dane kandydata/kandydatki, ktére pozwolg jak najlepiej
poznac jego/jej kwalifikacje, w tym stosunek do wartosci podzielanych przez
szkote, takich jak ochrona praw dzieci i szacunek do ich godnosci.

. Szkota musi zadba¢, aby osoby przez nig zatrudnione (w tym osoby pracujace

na podstawie umowy zlecenie oraz wolontariusze/stazysci) posiadaty
odpowiednie kwalifikacje do pracy z dzie¢mi oraz byty dla nich bezpieczne.
Aby sprawdzi¢ powyzsze, w tym stosunek osoby zatrudnianej do dzieci
i podzielania wartosci zwigzanych 2z szacunkiem wobec nich oraz
przestrzegania ich praw, placowka moze zgda¢ danych (w tym dokumentéw)
dotyczacych:

a) wyksztaicenia,

b) kwalifikacji zawodowych,

c) przebiegu dotychczasowego zatrudnienia kandydata/kandydatki.

W kazdym przypadku szkota musi posiada¢ dane pozwalajace zidentyfikowac
osobe przez nig zatrudniong, niezaleznie od podstawy zatrudnienia. Placowka
powinna zatem znac:

a) imie (imiona) i nazwisko,

b) date urodzenia,

c) dane kontaktowe osoby zatrudnianej.

. Nalezy poprosi¢ kandydata/kandydatke o referencje z poprzednich miejsc

zatrudnienia. Szkota moze prosi¢ kandydata/kandydatke o przedstawienie
referencji od poprzedniego pracodawcy lub o podanie kontaktu do osoby,
ktéra takie referencje moze wystawié. Podstawg dostarczenia referencji lub
kontaktu do bytych pracodawcéw jest zgoda kandydata/kandydatki.
Niepodanie takich danych w Swietle obowigzujgcych przepiséw nie powinno
rodzi¢ dla tej osoby negatywnych konsekwencji w postaci np. odmowy
zatrudnienia wytgcznie w oparciu o te podstawe. Szkota nie moze
samodzielnie prowadzi¢ tzw. screeningu osob ubiegajacych sie o prace, gdyz
ograniczajq ja w tym zakresie przepisy ogdlnego rozporzadzenia o ochronie
danych osobowych oraz Kodeksu pracy.
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4. Nalezy pobra¢ dane osobowe kandydata/kandydatki, w tym dane potrzebne
do sprawdzenia jego/jej danych w Rejestrze Sprawcow Przestepstw na Tle
Seksualnym.

5. Przed dopuszczeniem osoby zatrudnianej do wykonywania obowigzkéw
zwigzanych z wychowaniem, edukacjgq, wypoczynkiem, leczeniem matoletnich
lub z opiekg nad nimi szkofa jest zobowigzana sprawdzi¢ osobe zatrudniang w
Rejestrze Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym - Rejestr z dostepem
ograniczonym oraz Rejestr osob w stosunku do ktérych Panstwowa Komisja
do spraw przeciwdziatania wykorzystaniu seksualnemu matoletnich ponizej lat
15 wydata postanowienie o wpisie w Rejestrze. Rejestr dostepny jest na
stronie: rps.ms.gov.pl. By méc uzyskac¢ informacje z rejestru z dostepem
ograniczonym, konieczne jest uprzednie zatozenie profilu placéwki. Aby
sprawdzi¢ osobe w Rejestrze placéwka potrzebuje nastepujacych danych
kandydata/ kandydatki:

a) imie i nazwisko,

b) data urodzenia,

C) pesel,

d) nazwisko rodowe,

e) imie ojca,

f) imie matki.
Wydruk z Rejestru nalezy przechowywac w aktach osobowych pracownika lub
analogicznej dokumentacji dotyczacej wolontariusza/osoby zatrudnionej
w oparciu o umowe cywilnoprawna.

6. Nalezy pobra¢ od kandydata/kandydatki informacje z Krajowego Rejestru
Karnego o niekaralnosci.

7. Jezeli osoba posiada obywatelstwo inne niz polskie woéwczas powinna
przedtozy¢ réwniez informacje z rejestru karnego panstwa obywatelstwa
uzyskiwang do celdéw dziatalnos$ci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej
z kontaktami z dzieé¢mi, badz informacje z rejestru karnego, jezeli prawo
tego panstwa nie przewiduje wydawania informacji dla w/w celow.

8. Nalezy pobra¢ od kandydata/kandydatki oswiadczenie o panstwie/ach
zamieszkiwania w ciggu ostatnich 20 lat, innych niz Rzeczypospolita Polska
i panstwo obywatelstwa, ztozone pod rygorem odpowiedzialnosci karnej.

9. Jezeli prawo panstwa, z ktérego ma by¢ przedtozona informacja
o niekaralnosci nie przewiduje wydawania takiej informacji lub nie prowadzi
rejestru karnego, wowczas kandydat/kandydatka skfada pod rygorem
odpowiedzialnosci karnej oswiadczenie o tym fakcie wraz z oswiadczeniem, ze
nie byta prawomocnie skazana w tym panstwie za czyny zabronione
odpowiadajgce przestepstwom okreslonym w rozdziale XIX i XXV Kodeksu
karnego, oraz w Ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii
oraz nie wydano wobec niej innego orzeczenia, w ktérym stwierdzono iz
dopuscita sie takich czynéw zabronionych, oraz ze nie ma obowigzku
wynikajgcego z orzeczenia sadu, innego uprawnionego organu lub ustawy,
stosowania sie do zakazu zajmowania wszelkich lub okreslonych stanowisk,
wykonywania wszelkich lub okreslonych zawodéw albo dziatalnosci,
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zwigzanych z wychowaniem,

edukacjg, wypoczynkiem, leczeniem, $wiadczeniem porad psychologicznych,
rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub realizacjg innych zainteresowan
przez matoletnich, lub z opiekg nad nimi.

Pod oswiadczeniami sktadanymi pod rygorem odpowiedzialnosci karnej sktada
sie oSwiadczenie o nastepujacej tresci:

Jestem sSwiadomy/a odpowiedzialnoSci karnej za ztoZzenie fatszywego

11.

12.

oswiadczenia.
Oswiadczenie to zastepuje pouczenie organu o odpowiedzialnosci karnej za
ztozenie fatszywego os$wiadczenia.

Gdy pozwalajg na to przepisy prawa, szkota jest zobowigzana do domagania
sie od osoby zatrudnianej zaswiadczenia z Krajowego Rejestru Karnego.
Zaswiadczenia z KRK mozna domagal sie wyilgcznie w przypadkach, gdy
przepisy prawa wprost wskazujg, ze pracownikd4w w zawodach lub na danych
stanowiskach obowigzuje wymag niekaralnosci.

W przypadku niemozliwosci przedstawienia nalezy poprosi¢ kandydata
/kandydatke o ztozenie oswiadczenia o niekaralnosci oraz o toczacych sie
postepowaniach przygotowawczych, sadowych i dyscyplinarnych. Przykiadowy
formularz takiego oswiadczenia.

Oswiadczenie o niekaralnosci i zobowigzaniu do przestrzegania podstawowych

zasad ochrony dzieci (wzo6r)

Trzcianka, dnia ........cooevviiiiiiinnnn s

J, e NrPESEL ....covvvvviiiiieeen,
o$wiadczam, ze nie bylam/em skazana/y za przestepstwo przeciwko wolnosci
seksualnej i obyczajnosci, i przestepstwa z uzyciem przemocy na szkode

matoletniego i nie toczy sie przeciwko mnie zadne postepowanie karne ani

dyscyplinarne w tym zakresie. Ponadto oswiadczam, ze zapoznatam/-em sie
z zasadami ochrony dzieci obowigzujgcymi w Zespole Szkdt Technicznych im.

Noblistéw Polskich w Trzciance i zobowigzuje sie do ich przestrzegania.

czytelny podpis

Zatacznik nr 2
Zasady bezpiecznej relacji uczniow i personelu
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Naczelng zasadg wszystkich czynnosci

podejmowanych przez personel jest dziatanie dla dobra dziecka i w jego najlepszym
interesie. Personel traktuje dziecko z szacunkiem oraz uwzglednia jego godnosc i
potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy wobec dziecka w jakiejkolwiek
formie. Personel realizujac te cele dziata w ramach obowigzujacego prawa, przepiséw
wewnetrznych instytucji oraz swoich kompetencji. Zasady bezpiecznych relacji
personelu z dzieémi obowigzujg wszystkich pracownikow, stazystow i wolontariuszy.
Znajomosc i zaakceptowanie zasad sg potwierdzone podpisaniem o$wiadczenia.

1. Jako pracownik jestes zobowigzany/a do utrzymywania profesjonalnej relacji
z dzieémi i kazdorazowego rozwazenia, czy Twoja reakcja, komunikat bgdz dziatanie
wobec dziecka s adekwatne do sytuacji, bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe
wobec innych dzieci. Dziataj w sposdb otwarty i przejrzysty dla innych, aby
zminimalizowac¢ ryzyko btednej interpretacji  Twojego  zachowania.

2. Zasady komunikacji z uczniami:

- zachowuj cierpliwos¢ i szacunek,

- stuchaj uwaznie dzieci i udzielaj im odpowiedzi adekwatnych do ich wieku i danej
sytuacji,

- nie wolno Ci zawstydzaé, upokarzaé, lekcewazy¢ i obrazaé dziecka. Nie wolno Ci
krzyczeé na dziecko w sytuacji innej niz wynikajgca z bezpieczeristwa dziecka lub
innych dzieci.

- nie wolno Ci ujawnia¢ informacji wrazliwych dotyczgcych dziecka wobec oséb
nieuprawnionych, w tym wobec innych dzieci. Obejmuje to wizerunek dziecka,
informacje o jego/jej sytuacji rodzinnej, ekonomicznej, medycznej, opiekunczej
i prawnej,

- podejmujgc decyzje dotyczace dziecka, poinformuj je o tym i staraj sie bra¢ pod
uwage jego oczekiwania,

- szanuj prawo dziecka do prywatnosci. Jesli konieczne jest odstgpienie od zasady
poufnosci, aby chroni¢ dziecko, wyjasnij mu to najszybciej jak to mozliwe,

- jesli pojawi sie konieczno$é¢ porozmawiania z dzieckiem na osobnosci, zostaw
uchylone drzwi do pomieszczenia i zadbaj, aby by¢ w zasiegu wzroku innych.
Mozesz tez poprosi¢ drugiego pracownika o obecnos¢ podczas takiej rozmowy,

- nie wolno Ci zachowywaé sie w obecnosci dzieci w sposdb niestosowny.
Obejmuje to uzywanie wulgarnych stdw, gestow i zartdéw, czynienie obrazliwych
uwag, nawigzywanie w wypowiedziach do aktywnosci badz atrakcyjnosci
seksualnej oraz wykorzystywanie wobec dziecka relacji wtadzy lub przewagi
fizycznej (zastraszanie, przymuszanie, grozby),

- zapewnij dzieci, ze jesli czujg sie niekomfortowo w jakiej$S sytuacji, wobec
konkretnego zachowania czy stow, mogg o tym powiedzieé¢ Tobie lub wskazanej
osobie (wychowawcy klasy, pedagogowi, psychologowi) i moga oczekiwaé
odpowiedniej reakgji i/lub pomocy.

3. Zasady dziatania, wspotpracy z uczniami:
- doceniaj i szanuj wktad dzieci w podejmowane dziatania, aktywnie je angazuj
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i traktuj rowno bez wzgledu na ich

pte¢, orientacje seksualng, sprawnosé/niepetnosprawnosé, status spoteczny,
etniczny, kulturowy, religijny
i Swiatopoglad,

unikaj faworyzowania dzieci,

nie wolno Ci nawigzywac z dzieckiem jakichkolwiek relacji romantycznych lub
seksualnych ani sktada¢ mu propozycji o nieodpowiednim charakterze.

Obejmuje to takze seksualne komentarze, zarty, gesty oraz udostepnianie
dzieciom tresci erotycznych i pornograficznych bez wzgledu na ich forme,

nie wolno Ci utrwalaé wizerunku dziecka (filmowanie, nagrywanie gtosu,
fotografowanie) dla potrzeb prywatnych. Dotyczy to takze umozliwienia osobom
trzecim utrwalenia wizerunkéw dzieci, jesli dyrekcja nie zostata o tym
poinformowana, nie wyrazita na to zgody i nie uzyskata zgdd
rodzicow/opiekundw prawnych oraz samych dzieci,

nie wolno Ci proponowaé dzieciom alkoholu, wyrobdéw tytoniowych ani
nielegalnych substancji, jak rowniez uzywadé ich w obecnosci dzieci,

nie wolno Ci: przyjmowaé pieniedzy ani prezentow od dziecka, ani
rodzicow/opiekundw dziecka, wchodzi¢ w relacje jakiejkolwiek zaleznosci
wobec dziecka lub rodzicow/opiekundw dziecka, zachowywac sie w sposob
mogacy sugerowac innym istnienie takiej zaleznosci i prowadzacy do oskarzen o
nierédwne traktowanie badz czerpanie korzysci majgtkowych i innych. Nie
dotyczy to okazjonalnych podarkéw zwigzanych ze swietami w roku szkolnym,
np. kwiatéw, prezentdéw sktadkowych czy drobnych upominkdw,

wszystkie ryzykowne sytuacje, ktére obejmujg zauroczenie dzieckiem przez
pracownika lub pracownikiem przez dziecko, muszg by¢ raportowane dyrekgji.
Jesli jestes ich swiadkiem reaguj stanowczo, ale z wyczuciem, aby zachowatd
godnos¢é osdéb zainteresowanych.

4. Zasady dotyczace kontaktu fizycznego z uczniami:

- kazde przemocowe dziatanie wobec dziecka jest niedopuszczalne. Istniejg jednak
sytuacje, w ktoérych fizyczny kontakt z dzieckiem moze by¢ stosowny i spetnia
zasady bezpiecznego kontaktu: jest odpowiedzig na potrzeby dziecka w danym
momencie, uwzglednia wiek dziecka, etap rozwojowy, pteé, kontekst kulturowy
i sytuacyjny. Nie mozna jednak wyznaczyé uniwersalnej stosownosci kazdego
takiego kontaktu fizycznego, poniewaz zachowanie odpowiednie wobec jednego
dziecka moze by¢ nieodpowiednie wobec innego. Kieruj sie zawsze swoim
profesjonalnym osgdem, stuchajgc, obserwujgc i odnotowujgc reakcje dziecka,
pytajgc  je o zgode na kontakt  fizyczny  (np. przytulenie)
i zachowujgc swiadomos¢, ze nawet przy Twoich dobrych intencjach taki kontakt
moze by¢ btednie zinterpretowany przez dziecko lub osoby trzecie;

- nie wolno Ci bi¢, szturcha¢, popychaé¢ ani w jakikolwiek sposdb naruszac
integralnosci fizycznej dziecka,
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- nigdy nie dotykaj dziecka w sposdb,
ktéry moze byé uznany za nieprzyzwoity lub niestosowny,

- zawsze badz przygotowany na wyjasnienie swoich dziatan,

- nie angazuj sie w takie aktywnosci jak taskotanie, udawane walki z dzie¢mi czy
brutalne zabawy fizyczne,

- zachowaj szczegblng ostroznos¢ wobec dzieci, ktére doswiadczyty naduzycia
i krzywdzenia, w tym seksualnego, fizycznego badz zaniedbania. Takie
doswiadczenia mogg czasem sprawié, ze dziecko bedzie dazy¢ do nawigzania

niestosownych badz nieadekwatnych fizycznych kontaktéw z dorostymi. W takich
sytuacjach powinienes$ reagowad z wyczuciem, jednak stanowczo i poméc dziecku
zrozumieé znaczenie osobistych granic,

kontakt fizyczny z dzieckiem nigdy nie moze by¢ niejawny badz ukrywany, wigzaé
sie z jakakolwiek gratyfikacja ani wynika¢ z relacji wtadzy. Jesli bedziesz
Swiadkiem jakiegokolwiek z wyzej opisanych zachowan i/lub sytuacji ze strony
innych dorostych lub dzieci, zawsze poinformuj o tym osobe odpowiedzialng i/lub
postap zgodnie z obowigzujgcy procedury interwencji,

w sytuacjach wymagajacych czynnosci pielegnacyjnych i higienicznych wobec
dziecka, unikaj innego niz niezbedny kontaktu fizycznego z dzieckiem. Dotyczy to
zwlaszcza pomagania dziecku w ubieraniu i rozbieraniu, jedzeniu, myciu,
przewijaniu i w korzystaniu z toalety. Zadbaj o to, aby w kazdej z czynnosci
pielegnacyjnych i higienicznych asystowata Ci inna osoba z instytucji. Jesli
pielegnacja i opieka higieniczna nad dzie¢mi nalezg do Twoich obowigzkdw,
zostaniesz przeszkolony w tym kierunku,

- podczas dtuzszych niz jednodniowe wyjazdéw i wycieczek niedopuszczalne jest
spanie z dzieckiem w jednym tézku lub w jednym pokoju.

5. Zasady kontaktéw z uczniami poza godzinami pracy:

- co do zasady kontakt z dzieémi powinien odbywaé sie wytgcznie w godzinach
pracy i dotyczy¢ celdow edukacyjnych lub wychowaweczych,

- nie wolno Ci zaprasza¢ dzieci do swojego miejsca zamieszkania ani spotykac sie
z nimi poza godzinami pracy. Obejmuje to takze kontakty z dzieémi poprzez
prywatne kanaty komunikacji (prywatny telefon, e-mail, komunikatory, profile
w mediach spotecznos$ciowych),

- jesli zachodzi taka koniecznos¢, wtasciwg formg komunikacji z dzieémi i ich
rodzicami lub opiekunami poza godzinami pracy sg kanaty stuzbowe (e-mail,
telefon stuzbowy),

- jesli zachodzi koniecznos¢ spotkania z dzie¢mi poza godzinami pracy, musisz
poinformowaé o tym dyrekcje, a rodzice/opiekunowie prawni dzieci muszg
wyrazi¢ zgode na taki kontakt,

- utrzymywanie relacji towarzyskich lub rodzinnych (jesli dzieci i rodzice
Jopiekunowie dzieci sg osobami bliskimi wobec pracownika) wymaga zachowania
poufnosci wszystkich informacji dotyczgcych innych dzieci, ich rodzicow oraz
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opiekunow.

6. Zasady bezpieczestwa online:

- badz swiadom cyfrowych zagrozen i ryzyka wynikajgcego z rejestrowania Twojej
prywatnej aktywnos$ci w sieci przez aplikacje i algorytmy, ale takze Twoich
wtasnych dziatan w internecie. Dotyczy to lajkowania okreslonych stron,
korzystania z aplikacji randkowych, na ktoérych mozesz spotkaé
uczniéw/uczennice, obserwowania okreSlonych o0séb/stron w mediach
spotecznosciowych i ustawien prywatnosci kont, z ktérych korzystasz. Jesli Twoj
profil jest publicznie dostepny, dzieci i ich rodzice/opiekunowie bedg miec
wglad w Twoja cyfrowg aktywnos¢.

Zatacznik nr 3

Zasady ochrony wizerunku i danych osobowych uczniow

W naszych dziataniach kierujemy sie odpowiedzialnoscia i rozwaga wobec
utrwalania, przetwarzania, uzywania i publikowania wizerunkéw dzieci,

. Dzielenie sie zdjeciami i filmami z naszych aktywnosci stuzy celebrowaniu sukceséw
dzieci, dokumentowaniu naszych dziatan i zawsze ma na uwadze bezpieczenstwo
dzieci. Wykorzystujemy zdjecia/nagrania pokazujgce szeroki przekrdj dzieci —
chtopcéw i dziewczeta, dzieci w réoznym wieku, o réznych uzdolnieniach, stopniu
sprawnosci i reprezentujgce rézne grupy etniczne,

. Dzieci majg prawo zdecydowac, czy ich wizerunek zostanie zarejestrowany i w jaki
Sposob zostanie przez nas uzyty,

. Jesli dzieci, rodzice lub opiekunowie prawni nie wyrazili zgody na utrwalenie
wizerunku dziecka, bedziemy respektowaé ich decyzje. Z wyprzedzeniem ustalimy
z rodzicami/opiekunami prawnymi i dzieémi, w jaki sposob osoba rejestrujgca
wydarzenie bedzie mogta zidentyfikowaé dziecko, aby nie utrwala¢ jego wizerunku
na zdjeciach indywidualnych i grupowych. Rozwigzanie, jakie przyjmiemy, nie
bedzie wykluczajgce dla dziecka, ktdrego wizerunek nie powinien byé rejestrowany,

. Zgoda rodzicow/opiekundw prawnych na wykorzystanie wizerunku ich dziecka jest
tylko wtedy wigzaca, jesli dzieci i rodzice/opiekunowie prawni zostali
poinformowani o sposobie wykorzystania zdje¢/nagran i ryzyku wigzgcym sie
z publikacjg wizerunku,

Przechowujemy materiaty zawierajagce wizerunek dzieci w sposéb zgodny
z prawem i bezpieczny dla nich,

. Dbamy o bezpieczenstwo wizerunkdéw dzieci poprzez:

pytanie o pisemng zgode rodzicow/opiekundw prawnych oraz o zgode dzieci przed
zrobieniem i publikacjg zdjecia/nagrania. Dobrg praktykg jest réwniez pozyskiwanie
zgdd samych dzieci, udzielenie wyjasnien, do czego wykorzystamy zdjecia/nagrania
i w jakim kontekscie, jak bedziemy przechowywac te dane i jakie potencjalne ryzyko
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wigze sie z publikacjg zdjeé/
nagran online, unikanie podpisywania zdje¢/nagran informacjami identyfikujgcymi
dziecko z imienia i nazwiska,

e jesdli konieczne jest podpisanie dziecka uzywamy tylko imienia, rezygnacje
z ujawniania jakichkolwiek informacji wrazliwych o dziecku dotyczgcych m.in. stanu
zdrowia, sytuacji materialnej, sytuacji prawnej i powigzanych z wizerunkiem dziecka
(np. w przypadku zbidrek indywidualnych organizowanych przez naszg instytucje),

e zmniejszenie ryzyka kopiowania i niestosownego wykorzystania zdjeé¢/nagran dzieci
poprzez przyjecie zasad: wszystkie dzieci znajdujgce sie na zdjeciu/nagraniu muszg
by¢ ubrane, a sytuacja zdjecia/nagrania nie jest dla dziecka ponizajgca, oSmieszajaca
ani nie ukazuje go w negatywnym kontekscie, zdjecia/nagrania dzieci powinny sie
koncentrowa¢ na czynnosciach wykonywanych przez dzieci i w miare mozliwosci
przedstawiac dzieci w grupie, a nie pojedyncze osoby,

e rezygnacje z publikacji zdje¢ dzieci, nad ktérymi nie sprawujemy juz opieki, jesli one
lub ich rodzice/opiekunowie prawni nie wyrazili zgody na wykorzystanie zdje¢ po
odejsciu z instytucji.

Zatacznik nr 4
Zasady bezpiecznych relacji miedzy matoletnimi z uwzglednieniem

dziatan niedozwolonych

. Uczniowie majg obowigzek przestrzegania zasad i norm zachowania okreslonych w Statucie
szkoty.

. W ZST obowigzuje zakaz wszelkiej dyskryminacji ze wzgledu na jakgkolwiek odmiennos¢.

. Kazdy uczen ma prawo do zachowania tozsamosci ze wzgledu na: pochodzenie etniczne,
geograficzne, narodowe, religie, status ekonomiczny, cechy rodzinne, wiek, pte¢, orientacje
seksualng, cechy fizyczne, niepetnosprawnosc.

. Doswiadczanie okresowych lub trwatych trudnosci wynikajgcych z doswiadczenia choroby,
niepetnosprawnosci, specjalnych potrzeb edukacyjnych, zaburzen psychicznych lub innych
przyczyn nie mogg wptywac na niewtasciwy sposdb traktowania ucznia.

. Uczniowie we wzajemnej komunikacji przestrzegajg zasad zyczliwosci, akceptacji oraz
wyrazajg swoje opinie w asertywny sposdb i kontrolujg swoje zachowania
i wyrazanie emocji.

. Uczniowie okazujg zrozumienie dla trudnosci i problemoéw kolegdw/kolezanek, zwigzanych
takze ze zdrowiem psychicznym, specjalnymi potrzebami edukacyjnymi i/lub rozwojowymi,
doswiadczaniem sytuacji traumatycznych i/lub niepetnosprawnosci.

. Uczniowie majg prawo do wtasnych pogladéw oraz wyrazania ich w sposdb akceptowany
spotfecznie i wolny od jakiejkolwiek przemocy.

. Zaden powdd nie moze uzasadnia¢ stosowania jakiejkolwiek formy przemocy wobec innych
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ucznidéw.

. Zachowania przemocowe i/lub agresywne nie mogg by¢ akceptowane, usprawiedliwiane.

Uczniowie majg obowigzek powiadomié pracownikéw szkoty o zdarzeniach o charakterze
naruszajgcym prawa ucznia, w tym przejawach agresywnego, wulgarnego zachowania.

Jesli uczen jest $wiadkiem stosowania przez innego ucznia/ucznidw jakiejkolwiek formy
agresji lub przemocy, ma obowigzek reagowania na nig, np: pomaga ofierze, szuka pomocy
dla ofiary u osoby dorostej.

Uczniowie znajg zasady bezpiecznych relacji i wiedzg jak zachowac sie w sytuacjach
zagrazajacych ich bezpieczenstwu lub bezpieczenstwa innych ucznidéw oraz jak uzyskac
pomoc.

Uczniowie wiedzg i rozumiejg jakie zachowania w szkole sg uznawane za niedozwolone,

nalezg do nich m.in.:

- stosowanie agresji i przemocy (fizycznej: na przyktad bicie, wymuszanie, napastowanie
seksualne, zmuszanie do niewtasciwych zachowan, fizyczne zaczepki, niszczenie
przedmiotéw; psychicznej: oSmieszanie, obrazanie, rozsytanie plotek i obrazliwych zartéw,
prowokowanie, przedrzeznianie ofiary, manipulowanie, obraZliwe gesty, straszenie,
szantazowanie i inne naruszajgce prawa i dobre imie oséb),

- stwarzanie niebezpiecznych sytuacji w szkole (na przyktad uzywanie ognia,
niebezpiecznych narzedzi, rzucanie przedmiotami i podejmowanie zachowan
ryzykownych),

- nieuzasadnione, bez zgody nauczyciela opuszczanie sali lekcyjnej, wyjscia poza teren
szkoty,

- posiadanie i stosowanie papieroséw, alkoholu, substancji psychoaktywnych,

- celowe zachowania zagrazajgce zdrowiu bgdz zyciu,

- celowe nieprzestrzeganie zasad bezpieczenstwa w szkole i podczas wycieczek szkolnych,

- rozprowadzanie i stosowanie $rodkow psychoaktywnych,

- kradzieze, celowe niszczenie mienia innych osdb lub wtasnosci szkolnej oraz wytudzenia,

- wystugiwanie sie innymi uczniami w zamian za korzy$ci materialne,

- szykanowanie uczniéw lub innych osdb w szkole z powodu odmiennosci przekonan, religii,
Swiatopogladu, ptci, poczucia tozsamosci, pochodzenia, statusu ekonomicznego i
spotecznego, niepetnosprawnosci, wygladu,

- fotografowanie lub filmowanie zdarzen z udziatem innych uczniéw/ oséb bez ich zgody,
upublicznianie materiatéw i fotografii bez zgody obecnych na nich oséb,

- stosowanie wobec innych ucznidow/innych osdb réznych form cyberprzemocy.

Zatacznik nr 5
Zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem do sieci

Internetu oraz ochrony matoletnich przed tresciami szkodliwymi
i zagrozeniami w sieci
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1. Infrastruktura sieciowa placéwki umozliwia dostep do internetu, zaréwno
personelowi, jak i dzieciom, w czasie zajec i poza nimi.

2. Sie¢ jest monitorowana, tak, aby mozliwe byto zidentyfikowanie sprawcéw
ewentualnych naduzy¢.

3. Rozwigzania organizacyjne na poziomie placowki bazujg na aktualnych
standardach bezpieczeristwa.

IS

. Wyznaczona jest osoba odpowiedzialna za bezpieczenstwo sieci w instytucji. Do

obowigzkdow tej osoby naleza:

a) Zabezpieczenie sieci internetowe] placéwki przed niebezpiecznymi tresciami
poprzez instalacje i aktualizacje = odpowiedniego, nowoczesnego
oprogramowania.

b) Aktualizowanie oprogramowania w miare potrzeb, przynajmniej raz w
miesigcu.

c) Przynajmniej raz w miesigcu sprawdzanie, czy na komputerach ze swobodnym
dostepem podtgczonych do internetu nie znajdujg sie niebezpieczne tresci. W
przypadku znalezienia niebezpiecznych tresci, wyznaczony pracownik stara sie
ustali¢ kto korzystat z komputera w czasie ich wprowadzenia. Informacje o
dziecku, ktore korzystalo z komputera w czasie wprowadzenia
niebezpiecznych tresci, wyznaczony pracownik przekazuje kierownictwu,
ktore aranzuje dla dziecka rozmowe z psychologiem lub pedagogiem na temat
bezpieczenstwa w internecie. Jezeli w wyniku przeprowadzonej rozmowy
psycholog/pedagog uzyska informacje, ze dziecko jest krzywdzone, podejmuje
dziatania opisane w procedurze interwencji.

4. lIstnieje regulamin korzystania z internetu przez dzieci oraz procedura okreslajgca
dziatania, ktére nalezy podja¢ w sytuacji znalezienia niebezpiecznych tresci na
komputerze.

6. W przypadku dostepu realizowanego pod nadzorem pracownika placéwki, ma on
obowigzek informowania dzieci o zasadach bezpiecznego korzystania z internetu.
Pracownik placéwki czuwa takze nad bezpieczernstwem korzystania z internetu
przez dzieci podczas zajec.

7. W miare mozliwosci osoba odpowiedzialna za internet przeprowadza z dzie¢mi
cykliczne warsztaty dotyczgce bezpiecznego korzystania z internetu.

8. Placowka zapewnia staly dostep do materiatéw edukacyjnych, dotyczacych
bezpiecznego korzystania z internetu, przy komputerach, z ktérych mozliwy jest
swobodny dostep do sieci.



Zatacznik nr 6

Karta interwencji
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1. Imie i nazwisko dziecka

2. Przyczyna interwencji (forma krzywdzenia)

3. Osoba zawiadamiajgca o podejrzeniu
krzywdzenia

4. Opis dziatan podjetych przez
pedagoga/psychologa szkolnego

Data Dziatanie

5. Spotkania z opiekunami dziecka

Data Dziatanie

6. Formy podjetej interwencji

® Zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia
przestepstwa
® Whniosek o wglad w sytuacje rodziny/dziecka

® Inny rodzaj interwencji (jaki?)

7. Dane dotyczace interwencji (nazwa organu
do ktdrego zgtoszono interwencje) i data
interwencji

8. Wyniki interwencji: dziatania organow
wymiaru sprawiedliwosci, jesli szkotfa
otrzymata informacje o wynikach/dziatania
szkoty/dziatania rodzicéw

Data Dziatanie




Zatacznik nr 7
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Monitoring standardow

Odpowiedz na ponizsze
pytania

Tak

Nie

Czy znasz standardy
ochrony uczniéw
obowigzujgce w Zespole
Szkot Technicznych im.
Noblistéw Polskich w
Trzciance?

Czy potrafisz rozpoznawac
symptomy krzywdzenia
dzieci?

Czy wiesz, jak reagowac na
symptomy krzywdzenia
dzieci?

Czy zdarzyto Ci sie
zaobserwowacd naruszenie
zasad zawartych w Polityce
ochrony dzieci przed
krzywdzeniem przez innego
pracownika?

Jesli tak — jakie zasady
zostaty naruszone? Czy
podjates/as jakies
dziatania? Jakie?
(odpowiedz opisowa)

Czy masz jakie$
uwagi/poprawki/sugestie
dotyczace Polityki ochrony
dzieci przed
krzywdzeniem?
(odpowiedz opisowa)
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